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KLASA: 363-01/19-02/12
URBROJ: 2167/01-53-65-04/1-19-2
Porec-Parenzo, 15.3.2019. godina

ISTARSKA ZUPANIJA - REGIONE ISTRIANA
GRAD POREC-PARENZO
Upravni odjel za komunalni sustav

Obala m. Tita 5., Porec - Parenzo

PREDMET: Opc¢i uvjeti isporuke komunalne usluge ukopa pokojnika
- prethodna suglasnost, trazi se

Postovani,

Zakon o komunalnom gospodarstvu ( Narodne novine 68/2018 ), stupio je na snagu
4.8.2018. godine. Clankom 133. stavak 2. propisano je da jedinice lokalne samouprave, te
drustvo i ustanova iz stavka 1. ovog ¢lanka ¢e uskladit akte osnivanja, statute i druge opce
akte s ovim Zakonom u roku od $Sest mjeseci od dana stupanja na snagu ovog Zakona.
Stavak 3. dalje utvrduje: Isporucitelj komunalne usluge koji obavlja usluZnu komunalnu
djelatnost donijet ¢e opce uvjete isporuke komunalne usluge i s postoje¢im korisnikom
komunalne usluge sklopiti ugovor o isporuci komunalne usluge iz ¢lanka 30. stavka 1.
ovoga Zakona u roku od sest mjeseci od dana stupanja na snagu ovoga Zakona. Rok za
uskladenje 4.2.2019. godina.

Na temelju ¢lanka 33. stavka 1., ¢lanka 44. stavka 2., ¢lanka 48, stavak 2. Zakona o
komunalnom gospodarstvu ( Narodne novine 68/2018 ) i ¢lanka 41. Statuta Grada Poreca-
Parenzo, Gradsko vijece je na sjednici odrzanoj dana 30. sije¢nja 2019. godine donijelo
Odluku o komunalnim djelatnostima na podrucju Grada Poreca-Parenzo, u daljnjem tekstu:
Odluka. Predmetnom je Odlukom trgovackom drustvu Usluga Pored¢ d.o.o. povjereno
obavljanje slijedec¢ih komunalnih djelatnosti: odrzavanje ¢isto¢a na javnim povrsinama,
odrzavanje javnih zelenih povrsina, usluge javnih trznica na malo, odrzavanje groblja i
krematorija unutar groblja, usluge parkiranja na uredenim javnim povrsinama i u javnim
garazama, usluge ukopa i kremiranja pokojnika u krematoriju unutar groblja. Obavljanje
navedenih komunalnih djelatnosti povjerenc je na neodredeno vrijeme dok je trgovacko
drustvo registrirano za obavljanje povjerenih komunalnih djelatnosti.

Prednje navedena Odluka pred uvjet je daljnjeg uskladenja isporucitelja komunalne
usluge. Clanak 30. stavak 1. Zakona o komunalnom gospodarstvu propisuje da isporucitelj
komunalne usluge koji obavlja usluznu komunalnu djelatnost u svrhu obavljanja te
djelatnosti u skladu s ovim Zakonom i propisima donesenim na temelju ovog Zakona te u
skladu s posebnim propisima donosi opcée uvjete isporuke komunalne usluge i sklapa s
keorisnikom komunalne usluge ugovor o isporuci komunalne usluge.

Clanak 30. Zakona o komunalnom gospodarstvu propisuje: (2) Opc¢e uvjete iz stavka 1.
ovoga CcClanka donosi isporucitelj komunalne usluge, uz prethodnu suglasnost
predstavnickog tijela jedinice lokalne samouprave. (3) Opéim uvjetima iz stavka 1. ovoga
¢lanka utvrduju se: 1. uvjeti pruzanja odnosno koristenja komunalne usluge, 2. medusobna
prava i obveze isporucitelja i korisnika komunalne usluge i 3. nac¢in mjerenja, obracuna i
placanja isporuc¢ene komunalne usluge. (4) Opci uvjeti iz stavka 1. ovoga ¢lanka objavljuju
se u sluzbenom glasilu jedinice lokalne samouprave, na njezinim mreznim stranicama te na



oglasnoj ploc€i i mreznim stranicama isporucitelja komunalne usluge. (5) Ugovor iz stavka 1.
ovoga Cclanka sklapa se u skladu s opc¢im uvjetima isporuke komunalne usluge. (7)
Isporucitelj komunalne usluge duzan je pridrzavati se opéih uvjeta isporuke komunalne
usluge i ugovora o isporuci komunalne usluge.

Slijedom Zakonom o komunalnom gospodarstvu propisanoj proceduri, Nadzorni odbor na
siednici odrzanoj dana 5.3.2019. godine donic je Prijedlog Opdéih uvjeta isporuke
komunalne usluge ukopa pokojnika. Po ishodenju prethodne suglasnosti od strane
predstavnickog tijela jedinice lokalne samouprave, Nadlezno tijelo odnosno Nadzorni
odbor drustva Usluga Pore¢ d.c.o. donijeti ¢e konacni tekst Opcih uvjeta isporuke
komunalne usluge ukopa pokojnika.

Clanak 25. stavak 3. Zakona o komunalnom gospodarstvu propisuje: Pod uslugama ukopa i
kremiranja pokojnika u krematoriju unutar groblja podrazumijevaju se ispracaj, kremiranje i
ukop unutar groblja u skladu s posebnim propisima.

Sukladno Zakonskoj obvezi donos$enja Opcih uvjet isporuke komunalne usluge, u prilogu se
dostavlja prijedlog istih. Prijedlogom se odreduju ugovorni odnosi izmedu trgovackog
drustva Usluga Porec¢ d.o.o., Poreg, Mlinska 1., kao isporucitelja i korisnika usluge ukopa
pokojnika unutar groblja: Gradsko groblje u Porecu, te na mjesnim grobljima: Fudkulin,
Zbandaj, Baderna i Nova Vas, a koja su povjerena Uslugi Pore¢ d.0.0. na upravljanje.

Opdéim uvjetima utvrduju se: uvjeti pruzanja odnosno koristenja usluge ukopa
pokojnika, medusobna prava i obveze isporucitelja i korisnika usluge ukopa pokojnika,
nac¢in mijerenja, obraduna i placanja isporuc¢ene usluge pokojnika. Sukladno Zakonom
utvrdenim obvezama Opc¢i uvjeti objavljuju se u Sluzbenom glasniku i na mreznim
stranicama Grada Poreca-Parenzo, te na oglasnoj ploc¢i i mreznoj stranici Usluge Poreé¢
d.o.o.

S postovanjem
Direktor

Prilog:
1) Zaklju¢ak Nadzornog odbora od dana 5.3.2019. godine, KLASA: 363-01/19-01/01,
URBROJ: 2167/01-53-65-04/1-19-26,
2) Prijedlog Opcih uvjeta isporuke komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim
povrsinama od dana 5.3.2019. godine, KLASA: 363-01/19-02/12, URBROJ: 2167/01-
53-65-04/1-19-1

Dostaviti:

Naslov,
F2) Arhiva.
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J. USLUGA
EEPOREC

KLASA: 363-01/19-01/01
URBROJ: 2167/01-53-65-04/1-19-26
Poreé-Parenzo, 5.3.2019.9.

Nadzorni odbor

Nadzorni odbor Usluge Pore¢ d.o.o0. za komunalne poslove, na 17. sjednici odrzanoj dana,
5.3.2019. godine pod to¢kom 6. dnevnog reda « Donosenje Opcih uvjeta isporuke
komunalne usluge ukopa pokojnika «, nakon provedene rasprave jednoglasno je donio

slijedeci

ZAKLJUCAK

* Donosi se prijedlog Opcih uvjeta isporuke komunalne usluge ukopa pokojnik, prema

prilozenom tekstu,
* Sukladno ¢lanku 30. stavak 2. Zakona o komunalnom gospodarstvu, prijedlog iz

Clanka 1. ima se proslijediti predstavni¢kom tijelu jedinice lokalne samouprave radi
ishodenja prethodne suglasnosti.

PredsjedniR\Nadzornog odbora
Ronald Zuzi¢

komunaline poslove

NUSLUGA POREC d.oo.
\ POREC

Dostaviti:
1. Sektor opcih i pravnih poslova,

2. Radna jedinica hortikultura i groblje,
3. Arhiva.

) Pored, Mlinska 1 ® TEL 2431 003 wray +385(0)52 451 O30 mUFSAN L) TRGOY
priaL 97,907 300,00 kuna & Hpo madun

058 & OIB 3107358/ ; ' u
dRatun HYPO B SWIFT HAABHR22, IBAN HR24250000911010T4988 ® UpravA DEUSTS
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Milan Lakovic, dipling., orecros mwww usluga b



OPCI UVJETI ISPORUKE
KOMUNALNE USLUGE UKOPA POKOJNIKA

= PRIJEDLOG -



Na temelju ¢lanka 30. stavka 1. Zakona o komunalnom gospodarstvu ( NN broj 68/18 ),
Clanka 6. Odluke o komunalnim djelatnostima na podruju Grada Porec¢a - Parenzo,
KLASA: 011-01/19-01/05, URBROJ: 216/01-07-19-2, od dana 30. sije€nja 2019. godine, te
¢lanka 31. Drustvenog ugovora drustva USLUGA POREC d.o.0. ( potpuni tekst ) od dana
06.06.2016. godine, Nadzorni odbor dana 5.3.2019. godine, donosi

OPCE UVJETE ISPORUKE
KOMUNALNE USLUGE UKOPA POKOJNIKA

I  OPCE ODREDBE

Clanak 1.

Ovim opcim uvjetima ( daljnje u tekstu: Opéi uvjeti) odreduju se ugovorni odnosi izmedu
trgovackog drustva USLUGA POREC d.0.0.., Poreé, Mlinska 1., ( dalje u tekstu: Isporucitelj )
i korisnika usluge ukopa pokojnika unutar groblja; Gradsko groblje u Poreéu, te na mjesnim
grobljima: Fuskulin, Zbandaj, Baderna i Nova Vas, a koja su povjerena Isporucitelju na

upravljanje.

Ovim Op¢im uvjetima utvrduju se:

- Uvjeti pruzanja odnosno koristenja usluge ukopa pokojnika,

- Medusobna prava i obveze isporucitelja i korisnika usluge ukopa pokojnika,
- Nacin mjerenja, obracuna i plac¢anja isporucene usluge pokojnika.

Il UGOVORNI ODNOSI IZMEBU ISPORUCITELJA | KORINISKA KOMUNALNE USLUGE

UKOPA POKOJNIKA )
Clanak 2.

Isporuka usluge ukopa pokojnika zakljucuje se po pisanom zahtjevu korisnika, koji zahtjev
sadrzi sve potrebne podatke i dokaze nuZne za daljnje postupanje. Potpisivanjem zahtjeva
korisnik salisporugiteljom zakljuc¢uje ugovor o isporuci komunalne usluge ukopa pokojnika.

Korisnici komunalne usluge ukopa pokojnika su pravne i fizicke osobe. Komunalna usluga
ukopa pokojnika obuhvaca poslove specificirane cjenikom Isporuditelja usluge.

Uslugu kremiranja pokojnika Isporucitelj omogucuje putem ovlastenog krematorija.
Uslugu polaganija urne Isporucitelj pruza sukladno postavljenom zahtjevu korisnika usluge i

vazecem cjeniku.

Il MEPDUSOBNA PRAVA | OBAVEZE ISPORUCITELJA | KORISNIKA KOLMUNALNE
USLUGE UKOPA POKOJNIKA

Clanak 3.

Prava i obaveze isporucitelja usluge regulirane su Zakonom o grobljima ( NN 19/98, 50/12 i
89/17 ), Zakonom o pogrebni¢koj djelatnosti ( NN 36/15 ), Pravilnikom o grobljima (NN
99/2002 ), Zakonom o zastiti pucanstva od zaraznih bolesti ( NN 60/92, NN 130/2017 ),
Pravilnikom o uvjetima i nacinu obavljanja prijenosa, pogreba i iskopavanja umrlih osoba (
NN 23/94 ), Odluke o upravljanju grobljima ( Sluzbeni glasnik Grada Poreca*“ br. 6/2000. ),
te drugim propisima i podzakonskim aktima koji reguliraju predmetnu djelatnost.



Clanak 4.

Isporucitelj vodi Grobni ocevidnik i registar umrlih osoba sukladne Pravilniku o vodenju
grobnog ocevidnika i registra umrlih osoba (NN 143/98).
Ekshumacija i prijenos posmrtnih ostataka obavlja se sukladno Zakonu o zadtiti pucanstva
od zaraznih bolesti (NN br. 79/07, 113/08, 43/09, 130/17).

Clanak 5.

Zahtjev za pruzanje usluge ukopa moze se podnijeti radnim danom ( ponedjeljak - petak )
od 7:00 sati do 14:00 sati, te subotom od 7:00 sati - 12:00 sati dolaskom korisnika usluge u
prostorije Isporucitelja komunalne usluge na adresu, Pore¢, K. Huguesa 2 ili na drugi
odgovarajuci nacin.

Zahtjev za pruzanje usluge ukopa moze se podnijeti i izvan radnog vremena iz stavka 1.
ovog clanka, te nedjeljom i blagdanima od 8:00 sati do 20:00 sati pozivom na telefonske
brojeve objavljene na mreznim stranicama Isporucitelja usluge.

Po zakljuCenju ugovora o isporuci komunalne usluge ukopa pokojnika, Isporucitelj ce

zapoceti sa pruzanjem usluge.
Clanak 6.

Termin ukopa odreduje se redoslijedom podnosenja zahtjeva za pruzanje usluga ukopa,
odnosno redoslijedom zaklju¢enja ugovora o isporuci komunalne usluge ukopa pokojnika.
Ukop se u pravilu obavlja od mjeseca listopada do travnja od 11:00 sati do 17:00 sati, a u
ostalim mjesecima od 11:00 sati do 19:00 sati.

Ukop se vrsi na nacin kako je odredeno u ugovoru o isporuci komunalne usluge ukopa

pokojnika,
Clanak 7.

Ukop pokojnika zapocinje dolaskom rodbine i prijatelja na groblje iz ¢lanka 1. stavak 1. ovih
Opcih uvjeta. §
Clanak 8.

Iskop umrlih odnosno posmrtnih ostataka ( ekshumacija ) moZe se odobriti na zahtjev
supruznika i djece umrle osobe ( nadalje: uza obitelj ). Ukoliko su ¢lanovi uze obitelji umrli
prije osobe za koju se trazi ekshumacija, zahtjev mogu podnijeti i ostali srodnici prema
redoslijedu utvrdenom Zakonskim propisima.

Clanak 9.

Isporucitelj nije odgovoran za Stetu nastalu na izgradenoj opremi i uredajima ( nadgrobna
ploc¢a, spomenik, ograda, ukrasi i slicno ), kao ni za eventualnu kradu ( otudenja ) koju

prouzroci treca osoba. }
Clanak 10.

Svi gradevinski radovi unutar groblja izvode se sukladno odobrenju isporucitelja, vazedim
propisima i Planu grobnih mjesta.



IV NACIN MJERENJA, OBRACUNA | PLACANJA ISPORUCENE USLUGE UKOPA

POKOJNIK
Clanak M.

Isporucitelj usluge ukopa pokojnika odreduje cijenu, nacin obrac¢una i nacin placanja
komunalne usluge ukopa.

Isporucitelj je duzan za cjenik usluge ukopa pokojnika i za svaku njegovu izmjenu ili
dopunu pribaviti prethodnu suglasnost Gradonaéelnika Grada Poreéa-Parenzo.,

Cjenik usluge ukopa objavljuje se na oglasnoj ploci i na mreznim stranicama Isporucitelja,

www.usluga.hr,
Clanak 12.

Korisnik usluge duzan je pruzanu uslugu platiti po dostavljenom racunu na blagajni
isporucitelja na adresi Pore¢, Mlinska 1 ili Pore¢, K Huguesa 20. ili u postanskim uredima,
bankama, poslovnici FINA-e, putem Internet bankarstva i sl. do roka dospije¢a naznacdenom

na istom.

Ukoliko korisnik usluge istu ne plati u roku dospije¢a naznac¢enom na ra¢unu, istom c¢e se
obracunati zakonska zatezna kamata.

Ako korisnik usluge ne izvréi placanje u danim rokovima, isporucitelj usluge pokrenuti ¢e
protiv istog odgovarajuci postupak prisilne naplate pred nadleznim tijelom.

V  PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 13.

|zrazi koji se koriste u ovim Op¢im uvjetima, a imaju rodno znacenje odnose se jednako na
muski i Zenski rod.
Clanak 14.

Na ove Opce uvjete dana je prethodna suglasnost Gradskog vije¢a Grada Poreca-Parenzo,
dana 2018. godine, KLASA: , URBROUJ:

Clanak 15.
Ovi Opdi uvjeti objavijuju se u Sluzbenom glasniku Grada Poreca-Parenzo, na mreznim
stranicama Grada Porec¢a-Parenzo, te na oglasnoj plo¢i i mreznim stranicama isporucitelja,
www.usluga.hr,

Clanak 16.

Opci uvjeti stupaju na snagu osmog dana od dana objave u Sluzbenom glasniku Grada
Poreca-Parenzo.

KLASA: 363-01/19-02/12
URBROJ: 2167/01-53-65-04/1-09-1
Porec-Parenzo, 5.3.2019. godina

L\ /USLUGA POREE: d .

= Za komunalne poslove
(7\ \ POREC




